
일반회계 교통국 차량등록사업소

3 성과지표 및 성과단위사업명세서

【차량등록사업소】

목    표    치
성과목표 및 성과지표

2006년 2007년 2008년
검증방법 및 관련자료

전략목표 6 : 교통민원 서비스 제고 및 교통정책 네트워크 형성

성과목표 6-① : 교통민원 서비스 제고

차량등록 민원서비스 만족도                시 주관 민원인 만족도 조사  
사업소 자체 설문조사        

76점 76점75점

차량등록 민원처리시간 만족도              시 주관 민원인 만족도 조사  
사업소 자체 설문조사        

76점 76점75점



【성과단위사업 명세서】 (단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

합    계 5,875,576 3,897,983 1,977,593
사 업 비 2,028,343 287,491 1,740,852

전략 6 : 교통민원 서비스 제고 및 교통정책 네트워크 
형성

2,028,343 287,491 1,740,852
성과 6-① : 교통민원 서비스 제고 2,028,343 287,491 1,740,852
현장민원처리센터 운영 366,440 66,280 300,160

(3410-3415-120-201-01) 일반운영비                      

  ·현장민원센터 무인경비장치 사용료

4,320                                    120,000 * 3개소 * 12월 =

720  ·현장민원센터 공기정화기 청소       20,000 * 3대 * 12월 =

18,000  ·현장민원센터 전기요금           500,000 * 3개소 * 12월 =

  ·현장민원센터 자동차민원정보망 전용회선사용료 (=23,400)

19,800    –E1급                          550,000 * 3회선 * 12월 =

3,600    –64K급(백업망)                 100,000 * 3회선 * 12월 =

(3410-3415-220-401-01) 시설비                          

현장민원처리센터 확장 및 환경개선 (=320,000)

280,000  ·금련산역 현장민원처리센터 확장                         =

40,000  ·부전역, 구명역 현장민원처리센터 환경개선               =

공평과세 확립 15,620 14,722 898
(3410-3415-110-101-10) 일시사역인부임                  

13,400과태료정비                            33,500 * 2명 * 200일 =

(3410-3415-120-201-01) 일반운영비                      

400  ·체납자 재산 대법원 압류촉탁 및 해제비    100 * 4,000건 =

(3410-3415-120-202-01) 국내여비                        

세외수입관련 행정자치부 회의 및 교육 참석

1,820                                  75,800 * 3일 * 2명 * 4회 =

쾌적한 민원환경 조성 1,646,283 206,489 1,439,794
(3410-3415-110-101-10) 일시사역인부임                  

13,400차량등록전산화 대사                   33,500 * 2명 * 200일 =
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(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

교통국 차량등록사업소일반회계

10,050청사환경 정비                         33,500 * 2명 * 150일 =

461고용보험료                              36,850,000 * 1.25% =

222산재보험료                               36,850,000 * 0.6% =

1,659국민연금부담금                           36,850,000 * 4.5% =

795국민건강보험료                         36,850,000 * 2.155% =

(3410-3415-120-201-01) 일반운영비                      

3,600  ·민원인용 소모품                                        =

2,000  ·청소용품(면장갑 등)                                    =

42,000  ·청사 청소 용역                                         =

641  ·청사 방역                           70 * 4,576㎡ * 2회 =

4,422  ·홈페이지용 전용회선 사용료      368,440 * 1회선 * 12월 =

29  ·홈페이지용 한글도메인 사용료           28,600 * 1회선  =

1,214  ·홈페이지 서버 유지 보수                15,170,000 * 8% =

5,400  ·홈페이지 기능 유지 및 보완              450,000 * 12월 =

2,080  ·영상감시장치(CCTV) 유지보수            26,000,000 * 8% =

820  ·구내방송장치 유지 보수                 10,250,000 * 8% =

  ·쓰레기 수거료 (=4,200)

1,800    –생활쓰레기                            150,000 * 12월 =

2,400    –임시운행허가 폐번호판                  200,000 *12월 =

3,600  ·민원실 정수기 임차                 60,000 * 5대 * 12월 =

360  ·공기청정기 임차                    30,000 * 1대 * 12월 =

5,760  ·냉방(도시가스)               300 * 40㎥ * 8시간 * 60일 =

16,640  ·난방(도시가스)              520 * 40㎥ * 8시간 * 100일 =

(3410-3415-120-202-01) 국내여비                        

차량등록관련 건교부 회의 및 교육 참석

1,365                                  75,800 * 3일 * 2명 * 3회 =

1,365타차량등록사업소 운영실태 비교    75,800 * 3일 * 3명 * 2회 =

(3410-3415-120-203-03) 시책추진업무추진비              
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(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

3,000차량등록업무추진                                           =

(3410-3415-120-301-09) 공익근무요원보상금              

7,800봉급                                  65,000 * 10명 * 12월 =

10,560중식비                                88,000 * 10명 * 12월 =

5,280교통비                                44,000 * 10명 * 12월 =

1,560피복비                                      156,000 * 10명 =

(3410-3415-220-401-01) 시설비                          

1,496,000청사신축 토지매입비(9.776㎡)                               =

기본경비 3,847,233 3,610,492 236,741
(3410-3415-110-101-01) 기본급                          

봉급 (=1,537,090)

  ·연봉급(1명) (=59,580)

59,580    –성과급(4급 1명)   58,422,610 + 58,422,610 * 66% * 3% =

  ·호봉급(79명) (=1,477,510)

197,664    –6급                    2,284,600 * 7명 * 12월 * 1.03 =

289,385    –7급                   1,801,000 * 13명 * 12월 * 1.03 =

697,945    –8급                   1,486,000 * 38명 * 12월 * 1.03 =

231,026    –9급                   1,335,100 * 14명 * 12월 * 1.03 =

61,490    –10급                     710,700 * 7명 * 12월 * 1.03 =

126,820정근수당              호봉급 봉급총액 1,521,836,000 * 1/12 =

(3410-3415-110-101-02) 수당                            

시간외근무수당 (=266,472)

29,202  ·6급                 8,036 * 7명 * 42시간 * 12월 * 1.03 =

48,658  ·7급                7,210 * 13명 * 42시간 * 12월 * 1.03 =

127,454  ·8급                6,461 * 38명 * 42시간 * 12월 * 1.03 =

42,109  ·9급                5,794 * 14명 * 42시간 * 12월 * 1.03 =

19,049  ·10급                5,242 * 7명 * 42시간 * 12월 * 1.03 =

가족수당 (=50,880)
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(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

교통국 차량등록사업소일반회계

22,464  ·배우자                     30,000 * 80명 * 0.78 * 12월 =

28,416  ·직계 존·비속              20,000 * 80명 * 1.48 * 12월 =

자녀학비보조수당 (=22,796)

3,053  ·중학교                      47,700 * 80명 * 0.20 * 4회 =

19,743  ·고등학교                   385,600 * 80명 * 0.16 * 4회 =

14,400육아휴직수당                          400,000 * 3명 * 12월 =

정근수당가산금 (=58,920)

  ·기본 (=55,920)

18,000    –20년이상                       100,000 * 15명 * 12월 =

11,520    –15년∼20년미만                  80,000 * 12명 * 12월 =

14,400    –10년∼15년미만                  60,000 * 20명 * 12월 =

12,000    –5년∼10년미만                   50,000 * 20명 * 12월 =

  ·추가가산금 (=3,000)

1,800    –25년이상                         30,000 * 5명 * 12월 =

1,200    –20년∼25년미만                  10,000 * 10명 * 12월 =

1,031대우공무원수당              1,737,100 * 4.8% * 12월 * 1.03 =

기술업무수당 (=2,760)

1,080  ·6급∼7급                           30,000 * 3명 * 12월 =

480  ·8급∼9급                           20,000 * 2명 * 12월 =

  ·자격증가산금 (=1,200)

720    –기사, 기능장                     30,000 * 2명 * 12월 =

480    –산업기사                         20,000 * 2명 * 12월 =

480자동차운전수당                         40,000 * 1명 * 12월 =

26,280민원업무수당                          30,000 * 73명 * 12월 =

1,800전산업무수당(3년이상)                  50,000 * 3명 * 12월 =

(3410-3415-110-101-03) 정액급식비                      

124,800일반직원                             130,000 * 80명 * 12월 =

7,800청원경찰                              130,000 * 5명 * 12월 =
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(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

(3410-3415-110-101-04) 교통보조비                      

일반직원 (=123,360)

31,200  ·6급∼7급                         130,000 * 20명 * 12월 =

92,160  ·8급이하                          120,000 * 64명 * 12월 =

7,200청원경찰                              120,000 * 5명 * 12월 =

(3410-3415-110-101-05) 명절휴가비                      

152,184일반직원            호봉급 봉급총액 1,521,836,000 * 1.2/12 =

10,044청원경찰                     봉급총액 100,438,000 * 1.2/12 =

(3410-3415-110-101-06) 가계지원비                      

253,640일반직원              호봉급 봉급총액 1,521,836,000 * 2/12 =

16,740청원경찰                       봉급총액 100,438,000 * 2/12 =

(3410-3415-110-101-07) 연가보상비                      

1,126연봉급                  연봉총액 61,368,000 * 66% * 10/360 =

42,274일반직원            호봉급 봉급총액 1,521,836,000 * 10/360 =

2,790청원경찰                     봉급총액 100,438,000 * 10/360 =

(3410-3415-110-101-08) 기타직보수                      

청원경찰 (=153,763)

97,512  ·봉급                     1,577,860 * 5명 * 12월 * 1.03 =

8,370  ·정근수당                   봉급총액 100,438,000 * 1/12 =

  ·초과근무수당 (=31,538)

25,391    –시간외근무수당    6,132 * 5명 * 67시간 * 12월 * 1.03 =

6,147    –야간근무수당             16,350 * 1명 * 365일 * 1.03 =

  ·가족수당 (=4,920)

1,800    –배우자                           30,000 * 5명 * 12월 =

3,120    –직계 존·비속                   20,000 * 13명 * 12월 =

  ·자녀학비보조수당 (=6,743)

573    –중학교                            47,700 * 3명 * 4회 =

6,170    –고등학교                         385,600 * 4명 * 4회 =
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(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

교통국 차량등록사업소일반회계

  ·정근수당가산금 (=4,560)

3,840    –15년∼20년미만                   80,000 * 4명 * 12월 =

720    –10년∼15년미만                   60,000 * 1명 * 12월 =

120  ·조장수당                           10,000 * 1명 * 12월 =

(3410-3415-120-201-01) 일반운영비                      

350  ·청사임대 감정평가수수료                                =

4,000  ·자동차등록접수처리부                    20,000 * 200권 =

  ·신문구독료 (=792)

432    –중앙지                         12,000 * 3개지 * 12월 =

360    –지방지                         10,000 * 3개지 * 12월 =

3,600  ·신청사 무인경비장치 사용료              300,000 * 12월 =

65,000  ·자동차등록증 등 민원서식 인쇄                          =

23,550  ·전산서식 및 소모품                                     =

16,000  ·임시운행허가번호판 제작                 800 * 20,000조 =

1,144  ·소방시설물 위탁점검(연2회 실시)          250 * 4,576㎡ =

500  ·저수조 청소                      250,000 * 1개소 * 2회 =

120  ·승강기 정기검사                        120,000 * 1개소 =

330  ·특정가스사용시설 검사                                  =

500  ·급기팬(2층옥상)                                        =

2,420  ·보조연료탱크(400리터)                                  =

30,033  ·부서운영기본수용비                                     =

  ·우편요금 (=68,520)

30,960    –등기                          1,720 * 1,500건 * 12월 =

34,320    –일반                           220 * 13,000건 * 12월 =

3,240    –반송우편료                      1,500 * 180건 * 12월 =

  ·전기요금 (=78,120)

22,680    –기본요금                        6,300 * 300kw * 12월 =

55,440    –사용량 요금              70 * 3,000kw * 22일 * 12월  =
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(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

11,400  ·전화요금                                950,000 * 12월 =

360  ·행정용 전국단일망 요금                   30,000 * 12월 =

6,000  ·상·하수도 사용료                       500,000 * 12월 =

  ·본소 자동차민원 정보망 전용회선사용료 (=12,600)

7,200    –E1급                          600,000 * 1회선 * 12월 =

5,400    –E1급(백업망)                  450,000 * 1회선 * 12월 =

  ·행정전화 전용회선(전화급) 사용료

960                                     20,000 * 4회선 * 12월 =

4,800  ·전기안전관리대행 수수료                 400,000 * 12월 =

3,000  ·승강기 안전관리대행 수수료              250,000 * 12월 =

100  ·가스사고배상 책임보험                                  =

48  ·소방안전협회비(방화관리자)                             =

674  ·케이블TV 등 수신료                 18,700 * 3대 * 12월 =

  ·환경개선 부담금 (=800)

500    –시설물                                               =

300    –자동차                                               =

  ·자동차세 (=295)

65    –소형화물                                             =

230    –소형승용                                             =

  ·자동차 보험료 (=428)

280    –소형화물                                             =

148    –소형승용                                             =

21  ·회계관직공무원 재정보증보험                3,000 * 7명 =

  ·일직비 (=4,025)

4,025    –일직                            35,000 * 1명 * 115일 =

1,500  ·청경피복비                         150,000 * 5명 * 2회 =

33,600  ·기본업무수행 급량비          5,000 * 80명 * 7일 * 12월 =

  ·직원 출.퇴근용 차량(45인승) 임차
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(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

교통국 차량등록사업소일반회계

84,000                                    3,500,000 * 2대 * 12월 =

10,000  ·청사 유지 보수                                         =

1,700  ·행정통신 설비유지 보수                 28,331,910 * 6% =

2,824  ·네트워크 장비유지보수                  35,289,890 * 8% =

  ·다기능사무기기 유지보수 (=12,509)

9,509    –유지보수비                          118,850,210 * 8% =

3,000    –HDD, 프린터 부품 등                   100,000 * 30개 =

2,000  ·무정전 전원장치 밧데리 구입             100,000 * 20개 =

4,000  ·소형화물 차량비                                        =

3,000  ·소형승용 차량비                                        =

(3410-3415-120-202-01) 국내여비                        

94,800직원관내여비                         100,000 * 79명 * 12월 =

(3410-3415-120-203-01) 기관운영업무추진비              

3,000소장(4급)                                                  =

(3410-3415-120-203-02) 정원가산업무추진비              

3,200정원가산업무추진비                           40,000 * 80명 =

(3410-3415-120-203-04) 부서운영업무추진비              

7,080부서운영업무추진비         (350,000 + 5,000 * 48명) * 12월 =

(3410-3415-120-204-01) 직책급 업무추진비               

4,800직책급업무추진비(소장, 4급)           400,000 * 1명 * 12월 =

(3410-3415-120-204-02) 직급보조비                      

직급보조비 (=119,460)

4,800  ·4급                               400,000 * 1명 * 12월 =

13,020  ·6급                               155,000 * 7명 * 12월 =

21,840  ·7급                              140,000 * 13명 * 12월 =

65,520  ·8급∼9급                         105,000 * 52명 * 12월 =

7,980  ·10급                               95,000 * 7명 * 12월 =

6,300  ·청원경찰                          105,000 * 5명 * 12월 =

3



(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

(3410-3415-120-204-03) 특정업무수행활동비              

특정업무수행활동비 (=63,000)

15,600  ·세무직                           100,000 * 13명 * 12월 =

47,400  ·대민활동비                        50,000 * 79명 * 12월 =

(3410-3415-220-405-01) 자산및물품취득비                

27,000영상감시장치(CCTV)                        27,000,000 * 1대 =

7,000컴퓨터                                     1,400,000 * 5대 =

7,700업무용프린터(레이저A4)                      700,000 * 11대 =

6,000업무용프린터(레이저A3)                     1,000,000 * 6대 =

270일반전화기                                   27,000 * 10대 =

350키폰전화기                                   350,000 * 1대 =

2,500폐번호판 절단기                            2,500,000 * 1대 =
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